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Programuppdatering SUP

Vad &ar det?

Inom ramen for denna modul svarar
Building Automation for regelbundet
underhall av den angivna program-
versionen enligt “Specifikation av
atagandet”. Detta sker genom
leverans av uppdateringar och
forbattringar, inklusive nddvandiga
kompletteringar till den tekniska
dokumentationen.

Vad far ni?

Building Automation atar sig att:

Vilka speciella villkor galler?

De tjanster som beskrivs i denna modul
kommer att lAmnas inom den tid som
Overenskommits och sarskilt angivits i
serviceavtalet.

« Vid dverenskommen tid installera relevanta programuppdateringar och

forbattringar

« | aktuella fall tillhandahalla kompletterande dokumentation
« Vid behov ge en person i er organisation kunskap om gjorda forandringar
« Informera er om nya versioner och utékningar i programvaran

Siemens AB
Building Technologies
Building Automation



